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SUIOMH:

Combhairle Tréidliachta na hEireann, 53 BSthar Lansdun, Droichead na Dothra, Baile Atha Cliath 4

AG TUAIRISCIU DO:

Bainisteoir na Scéime um Chreiditnu Aitribh

Forbhreathnu:

Is comhlacht reachtuil neamhspledch i Comhairle Tréidliachta na hEireann a bunaiodh faoin Acht um
Chleachtais Tréidliachta 2005, arna leasu. Chun criocha cuntasachta poibli, feidhmionn Comhairle
Tréidliachta na hEireann faoi choimirce an Aire Talmhaiochta, Bia agus Mara.

Is i priomhfheidhm Chombhairle Tréidliachta na hEireann cleachtas na miochaine tréidliachta agus an
altranais tréidliachta in Eirinn a rialdil, ar mhaithe le sldinte agus leas ainmhithe, agus sldinte an
phobail.

Airitear ar fhreagrachtai eile Chombhairle Tréidliachta na hEireann cosaint an phobail tri chaighdedin a
chothabhdil i gcleachtadh na miochaine tréidliachta agus an altranais tri oideachas tréidliachta a
chreidiinid agus a mhaoirsiu, Clar na gCleachtdiri Tréidliachta agus Chlar na nAltrai Tréidliachta a
chosaint agus a chothabhail, deimhnid agus claru aitribh cleachtais tréidliachta, caighdeain le
haghaidh leigheas tréidliachta agus altranas tréidliachta a theastaionn i gCéd lompraiochta Gairmiuil
ceangailteach agus tri ghniomh araionachta i gcdsanna mi-iompair ghairmiuil.

Treoraionn an Claraitheoir an fhoireann Fheidhmiuchain, i seachadadh straitéis Chomhairle Tréidliachta
na hEireann tri oibriochtai laethula.


http://www.vci.ie/

Aidhm an Rdil:

Is scéim éigeantach i Scéim um Chreidiinu Aitribh na Comhairle (“an PAS”) a tugadh isteach chun
cleachtais tréidliachta in Eirinn a riald. Faoin PAS, caithfidh gach cleachtas tréidliachta sa Stat a bheith
claraithe agus deimhnithe ag an gCombhairle. Trid an PAS, rialaionn agus coimeadann an Chomhairle
caighdedin cleachtais tréidliachta ar mhaithe le slainte agus leas ainmhithe agus leas an phobail tri
chigireachtai cleachtais rialta a dhéanamh agus tri cheangal a chur ar Chleachtdiri Tréidliachta
Claraithe agus ar Altrai Tréidliachta Claraithe ceanglais na Scéime a chomhlionadh ina gcleachtadh ¢
1a go Ia.

Ag tuairiscid do Bhainisteoir na Scéime um Chreididnt Aitribh, beidh an tOifigeach Scéime um
Chreidiunu Aitreabh freagrach as raon tascanna riarachain a bhaineann le Scéim um Chreiditnd Aitribh
na Combhairle.

Cuimsionn an rél proéiseadil a dhéanamh ar dhoiciméid a bhaineann le creidiunu aitribh, iarratais a
ullmht ar athbhreithnid bainistiochta, préisedil tuairisci inidchta aitribh, a chinntit go bhfuil sonrai
fostaiochta an Chldrai cothrom le data agus cuidit leis an bprdiseas athnuachana claridchain
creidiunaithe aitribh. Ina theannta sin, freastaléidh an sealbhdir réil mar ghlacaddir miontuairisci ar
chruinnithe Choiste um Aitribh Chleachtais na Comhairle agus cabhréidh siad le Bainisteoir PAS
caipéisi cruinnithe a ullmhu.

Solathréidh an sealbhdir rdl tacaiocht mar phointe teagmhala le haghaidh fiosrdchdin a bhaineann le
creidiinu ditribh, ag cur seirbhis ghairmidil chudirtéiseach ar fail do na geallsealbhdiri go léir a
Usdideann cinealacha éagsula cumarsdide.

T4 culra i réil riarachdin roimhe seo né i gcleachtas tréidliachta claraithe riachtanach don phriomhrdl
seo laistigh d’fhoireann Feidhmidchain na Comhairle, chomh maith le cumas an-dearfach agus fécas
ar sheirbhis ghairmiuil do chustaiméiri.

Cuirtear failte roimh thiomantas d’ eagraiocht leasa phoibli agus meas ar cholaisteacht agus spiorad
foirne.

Priomhfhreagrachtai agus Dualgais:

e larratais ar chreidilinu ditribh a mheas, a phromhadh agus a phradiseail lena n-athbhreithnia
ag Bainisteoir na Scéime um Chreidiunu Aitribh.

e (Cabhrd le Clar na gCleachtas Tréidliachta a chothabhail agus a chinntit go bhfuil an fhaisnéis
a chuirtear isteach cruinn, cothrom le ddta agus comhdaithe go cui.

e Idirchaidreamh a dhéanamh leis an bpainéal neamhspledch de Mheasunéiri Aitribh chun
iniuchtai aitribh a shannadh.

e Tuarascalacha cigireachta ditribh a phroisedil de réir ndsanna imeachta agus a chinntiu go
gcuirtear gach beart leantach i gcrich.

e A chinntil go bhfuil sonrai fostaiochta i dtaca le gach Cleachtéir Tréidliachta Claraithe agus
Altra Tréidliachta Claraithe cruinn agus cothrom le data.

e Cabhru le Bainisteoir PAS oilitint bhliantuil do Mheasundiri Aitribh a eagru.

e Cabhru le Bainisteoir PAS leis an bpréiseas athnuachana creidiunaithe aitribh, a tharlaionn
gach 4 bliana.

e Réimse iomlan feidhmeanna riarachain a bhaineann leis an Scéim um Chreidiinu Aitreabh a
chomhlionadh, lena n-airitear comhfhreagras ata ginearalta agus uaireanta casta a ullmhu.



Tacaiocht riarachain a sholathar de réir mar is ga i dtaca le hidirbhearta airgeadais a bhaineann
le tdilli creidiunaithe ditribh.

Freastal mar ghlacaddir miontuairisci ar chruinnithe Choiste na nAitreabh Cleachtais agus
cabhru le Bainisteoir PAS le cdipéisi cruinnithe a ullmhu.

Idirchaidreamh agus comhoibrit le ranndga eile laistigh d’fhoireann Fheidhmilchain na
Combhairle amhail clardchan, dli, oideachas agus cumarsaid nuair is cui agus nuair is ga.
Cumarsaid a dhéanamh go soiléir agus go cruinn i bhfoirm scriofa agus é bhéal le hiarratasairi,
le Cldraithe reatha, le trid pdirtithe, leis an bpobal, le comhghleacaithe, agus le
gniomhaireachtai gaolmhara.

A chinntil go nglactar cur chuige ata trathuil agus dirithe ar sheirbhis i leith gach iarratas
faisnéise, iarratais agus fiosruchain a fhaightear tri gach bealach teagmhala.

A chinntiu go ndéantar doiciméid a phroiseail agus a chomhdu de réir ndsanna imeachta agus
polasaithe.

A chinntit go mbionn doiciméadu ar fail go trathuil le haghaidh athbhreithniud bainistiochta,
agus in am d’aon chruinnithe coiste agus Comhairle.

Gach dualgas a chomhlionadh le haird ghéar ar mhionsonrai.

Gach dualgas eile a chomhlionadh mar a shanntar go réasunach.

Critéir Riachtanacha:

Taithi oibre roimhe seo i rél gndéthach riarachain laistigh de thimpeallacht atd dirithe ar
sheirbhis no laistigh de chleachtas tréidliachta claraithe.

Scileanna cumarsaide labhartha agus scriofa den scoth.

Taithi [éirithe ar thacaiocht ldidir seirbhise custaiméara a sholathar thar raon gniomhaiochtai
riarachdin lena n-diritear, gan a bheith teoranta ddibh, cumarsaid teileafdin, comhfhreagras
scriofa, bainistiocht doiciméad agus comhad, agus iontrdil sonrai.

Scileanna léirithe eagruchain agus réitithe fadhbréitigh, lena n-airitear an cumas chun
tascanna iolracha agus spriocdhatai a chur in ord tosaiochta agus a bhainistiu go héifeachtach.
Aird léirithe ar mhionsonrai agus an cumas sonrai agus faisnéis a iontrail le leibhéal ard
cruinnis.

Litearthacht riomhaireachta léirithe le hardliofacht i Microsoft Word agus Microsoft Excel ar
a laghad. Muinin dul in oiridint do chdrais éagsula inti agus oibriu leo.

Critéir Inmhianaithe:

Taithi riarachdin i gcomhlacht rialdla agus ar phraéisis bhallraiochta/clardchain.

Cumas chun torthai riachtanacha a bhaint amach né a sharud, rud a léirionn paisean
d’eispéireas an chustaiméara i seachadadh seirbhisi.

Féachaint le dul i ngleic le riachtanais agus imni uile an chustaiméara.

Cumas oibrit go comhoibrioch agus go héifeachtach mar chuid de thimpeallacht foirne bige
agus a dtionscnamh féin a gcoinneail acu agus an cumas oibril go neamhspleach.

Scileanna laidre idirphearsanta agus an cumas caidrimh thairgiula oibre a thogdil agus a
chothabhail.

Scileanna léirithe | dtuairiscid uimhridil agus sonrai.

Cailiocht triu leibhéal dbhartha.



Raon Tuarastail:

Ag brath ar chailiochtai agus ar thaithi abhartha; €33,000 - €40,000.

Téarmai agus Coinniollacha Fostaiochta ag Comhairle Tréidliachta na hEireann :
e 2013 saoire bhliantuil
e 37 uair an chloig in aghaidh na seachtaine oibre glan ar shosanna (Luan — Aocine. 9am — 5.15pm)
e Scéim phinsin rannioca shainithe dheonaigh
e Rogha iarratas a dhéanamh ar oibriu hibrideach tar éis tréimhse phromhaidh 6 mhi a thabhairt
chun criche

Data Deiridh an Fheachtais Earcaiochta:
Ba cheart d’iarratasoiri a chur isteach, ar né roimh 22 Samhain 2024, tri riomhphost chuig info@vci.ie :-

1. Litir iarratais ina sonraitear conas a bhaineann do chailiochtai agus do thaithi leis an bpost
2. CVreatha

Beartas Comhdheiseanna:

T4 sé ar intinn ag an VCI go mbeadh comhionannas deiseanna ag gach ball foirne reatha agus
ionchasach beag beann ar inscne, stadas sibhialta, stadas teaghlaigh, claonadh gnéis, reiligitn, aois,
michumas, cine nd ballraiocht i bpobal na dtaistealaithe. Spreagtar, éascaitear agus cuirtear ar chumas
na foirne a lanacmhainneacht a bhaint amach agus oibriu i dtimpeallacht ata saor 6 chiapadh agus ina
bhfuil meas iomlan ar a ndinit. Cuireann VCI prionsabail na comhdheiseanna chun cinn go dearfach
agus cloionn sé go docht leo agus ta sé tiomanta do bheartais a chur i bhfeidhm chun comhdheiseanna
a chur chun cinn.

Eolas Eile:
Ta an Chomhairle Tréidliachta faoi réir Shaorail Faisnéise (SF), Cosaint Sonrai, Nochtadh Cosanta, agus
an Choid Chleachtais maidir le rialachas Comhlachtai Stait neamhthrachtala.

Meastar faisnéis atd ar fail don Chomhairle a bheith rdnda agus ni féidir i a nochtadh d’aon duine
seachas an Chombhairle, coisti abhartha, né daoine aonair ainmnithe eile. Beidh ar an iarrthéir rathuil
raiteas coinbhleachta leasa a shiniu .

T4 sé mar chuspoir ag VCl earcaiocht agus roghnichan a dhéanamh de réir na dtreoirlinte dea-
chleachtais agus na reachtaiochta fostaiochta dbhartha amhail na hAchtanna um Chomhionannas
Fostaiochta 1998-2015, na hAchtanna um Chosaint Sonrai 1998-2003 agus na hAchtanna um Shaorail
Faisnéise 1997-2003. Beidh sé mar aidhm ag VCl i gcdnai earcaiocht a dhéanamh ar bhealach cothrom,
neamhchlaonta agus trédhearcach. Ceapfar fostaithe do VCI ar bhonn feabhais. Ciallaionn sé seo go
n-earcéfar agus go roghndéfar an duine is fearr d’aon phost ar leith tri phrdiseas earcaiochta
trédhearcach agus iomaioch. Déanfar cinnti earcaiochta agus roghndireachta ar oiriinacht na n-
iarrthoiri maidir leis na cailiochtai, na tréithe pearsanta agus na scileanna atd acu chun dualgais agus
freagrachtai an phoist a chomhlionadh.

Le linn an phrdisis earcaiochta agus roghndireachta, beidh sé mar aidhm ag VCI a chinntit nach
dtugann an prdiseas roghnuchdin buntdiste dochosanta né mibhuntdiste d’aon iarrthéir né grupa
iarrthaoiri ar leith agus é mar aidhm aige fior-chomhionannas deiseanna a sholathar do chach. Bainfidh
prionsabail an chothromais, na cothroime, na trédhearcachta agus na freagrachta le gach proiseas
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earcaiochta agus roghndireachta de chuid VCI. Freastaldidh na hagallaimh ar iarrthéiri a bhfuil
riachtanais speisialta acu (m.sh.: beidh an suiomh inrochtana; ta paircedil do dhaoine faoi mhichumas
ar fdil). Déanfaidh measunuithe ar bith fordil d’iarrthdiri a bhfuil riachtanais speisialta acu (m.sh.:
inrochtana doéibh sitid a bhfuil deacrachtai foghlama/lagu radhairc né éisteachta acu).



